
実践・活用案レポートのまとめ①
ChatGPT等生成AI活用検討プロジェクトチーム第2回会議

実践・活用案

• メール文案作成や業務改善案などの資料作成など
• パワポを一括作成するVBAや、上司への報告時のポイント整理なども

ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ関連

・メール作成
・レポート作成の相談
・上司への報告時の
ポイント整理

法務・規制関連

・法律解説、外国法
の要約など

・非公開情報のﾏｽｷﾝｸﾞ

組織・業務管理関連

・庁内担当課の割り
振り

・業務の優先順位付け

ﾌﾟﾚｾﾞﾝﾃｰｼｮﾝ関連

・パワポ資料作成
・パワポ骨子案作成
・パワポ一括作成
（VBA）

問題解決・改善関連

・アイデア出し、
ブレスト

・問題解決策の検討
・業務改善の検討

文章編集関連

・公文書の文案作成
・レポートの文案作成
・英文の添削
・仕様書作成

事業提案関連

・新規事業の提案
・アンケート項目作成
・イベント名の案作成

プログラミング関連

• プログラム（VBA）
の作成



実践・活用案レポートのまとめ②
ChatGPT等生成AI活用検討プロジェクトチーム第2回会議

メリット

• 作業効率化、円滑なコミュニケーション、アイデア生成、スキル向上に有効

作業効率化

• 資料、文章作成の効率化
• 広報業務の効率化
• プログラム作成の効率化

時間を選ばない相談相手に

• 相談の柔軟性と迅速な対応

自己成長とスキル向上

• 思考力の刺激と広がり
• 新たな視点や知識の獲得

アイデア生成と創造性支援

• 新たなワードや言葉の組み合わせの提示
• アイデア出しの支援
• 提案の柔軟性と数の調整が手軽



実践・活用案レポートのまとめ③
ChatGPT等生成AI活用検討プロジェクトチーム第2回会議

課題

• プロンプト、外部データ制約・システムの記憶容量、プライバシー・
セキュリティ、職員の能力低下、資料の陳腐化が懸念されるなどの課題がある。

プロンプト表現と質問方法

• イメージに近づけるためには工夫した質
問が必要

• 課題発見には人の介在が必要で、指示が
不明確だと望む回答が得られない

外部データ制約とプログラムの課題

• 外部データの読み込みができない
• プロンプトの記憶容量に限界がある
• プログラム作成時に完璧なエラー解消は
難しい

資料作成能力の低下、資料の陳腐化の懸念

• 外見だけ整っているが中身がない資料が
量産される懸念がある

• 調査力・考える力の低下が懸念

プライバシーとセキュリティの懸念

• セキュリティも懸念されるが、システム
側で完璧な対応は困難


