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申請書等の提出方法（兵庫県電子申請共同運営システム（e-ひょうご）） 
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１ 申請方法 

(1) 下記 URL から、兵庫県電子申請共同運営システム（ｅ-ひょうご）にアクセスします。 

https://www.e-hyogo.elg-front.jp/hyogo/uketsuke/form.do?id=1665126245644 

※県ホームページのひょうご保育料軽減事業（事業所内保育所）からもアクセスできます。 

 

 

 

  

↓にスクロール 
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(2) 入力項目が表示されますので、順に入力します。 

  

  

① 

④ 

③ 

② 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 
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 ①申請日 

    申請書を提出する日を入力してください。 

 ②保育施設名 ③保育施設名（ふりがな） 

    保育施設の名称を入力してください。 

 ④案内番号 

    本事業の申請案内を送付した封筒の宛名ラベル右下に記載の番号を入力してください。 

    例）99-999 

 ⑤担当者名 ⑥担当者名（ふりがな） 

    ご担当者様の氏名を入力してください。 

 ⑦担当者 電話番号  

    ご担当者様と連絡が取れる電話番号を入力してください 

 ⑧担当者 メールアドレス 

    交付申請書の「基本情報シート」に記載したご担当者様のメールアドレスを入力してくだ

さい。 

    今後は、この欄に記載いただいたメールアドレスあてに県からの交付決定通知、実績報

告の提出依頼など、手続きに関するメールを送ります。 
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 ⑨交付申請書 

    「ファイルの選択」から、エクセル様式の交付申請書を添付してください。 

    ※エクセル以外の様式は添付できません 

 ⑩保護者申請書 

    保護者から提出された申請書と添付書類をひとつのファイルにまとめ、「ファイルの選択」

から添付してください。 

 

  ◎ファイルの添付方法 

    
「ファイルの選択」をクリックすると、上記のようにファイル選択画面が開きますので、提

出するファイルを選択し、「開く」ボタンをクリックしてください。 

 

⑨ 

⑩ 

←添付するファイルを選択し、 

←「開く」をクリック 
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 ⑪その他添付書類（１）  ⑫その他添付書類（２） 

    通帳のコピーなど、交付申請書、保護者申請書・添付書類以外のファイルを提出する際

に、こちらに登録してください。 

 

 

  すべての入力が終われば、申し込み内容の確認に進むをクリックしてください。 

 

 

  提出前にご確認ください！ 

    □ 保護者申請書の裏面、「施設担当者記入欄」に記入はあるか 

    □ 保護者申請書の添付漏れはないか、表面、裏面ともスキャンしているか 

    □ 保護者申請書、添付書類（保険証 or 住民票、税額通知書）の文字は読み取れるか 

    □ 交付申請書（エクセルファイル）の次のシートに記載漏れはないか 

       ①基本情報シート 

       ②（A-4）別紙 3-4、3-5、3-6 

       ⑥(A-5-2)、通帳のコピー等を貼付または別紙で貼付しているか 

  

⑪ 

⑫ 
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(3) 下記の確認画面が表示されますので、入力内容を確認してください。 

     入力内容に問題が無ければ、問合せ番号の受け取り方法の「メールでの受取を希望する」

にチェックを入れて、申し込むをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

  

←「メールでの受取を希望する」に 
チェックを入れる 

↑内容に問題が無ければ 
  「申し込む」をクリック 
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(4) 申し込み完了画面が表示されます。 

     必ず「到達番号」と「問合せ番号」を記録してください。 

 

 

    また、受付通知メールがシステムから自動送信されますので、こちらも保管しておいてくだ

さい。 

 

  ＜受付通知メールが届かない場合＞ 

    15 分以上経っても受付通知メールが届かない場合は、誤ったメールアドレスが登録され

ている可能性があります。「到達番号」と「問合せ番号」により照会を行い、申し込み内容を

確認してください（照会・確認の方法は P９～）。 
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(5) 内容審査後の通知 

提出があったものから順に内容の確認を行い、修正や追加書類の提出の必要がないも

のは「受付通知」、修正が必要なものは「補正指示通知」(P11～)の連絡をします。 

     通知は、システムからメールで送信されますので、適宜確認をお願いします。 

 

 

 

  



- 9 - 

２ 申し込み内容の照会・確認 

受付通知メールが届かない場合や、審査の状況を確認したい場合に、下記の方法で確認す

ることができます。 

 

(1) 交付申請のページから、左上にある「サービストップへ」をクリックします。 

 

 

(2) 「申請・手続情報」→「申請状況照会」の順にクリックします。 

 

 

  

↑クリック 

←クリック① 

←クリック② 
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(3) 「到達番号と問合せ番号により申請状況照会」をクリックします。 

 

 

(4) 下記の画面が表示されますので、申込完了画面で表示された「到達番号」と「問合せ番号」

を入力し、照会をクリックしてください。 

 

  

↑クリック 

↑クリック 
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３ 補正指示・補正   

申請内容に修正が必要な場合、「補正指示通知」がメールで届きます。 

(1) 補正指示内容を確認し、手元の交付申請書類を修正・追加等した上で、メール記載の

URL から、修正後の書類を提出ください。 

  ※補正指示があった場合は、必ず補正申請から作業を行ってください。 

    （重複申請となるため、新規申請は行わないでください。） 

   メール例） 

 

  

↓こちらの URL からシステムに入ってください 

↑補正指示の内容 
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 (2) 下記の画面が表示されますので、「到達番号」と「問合せ番号※」を入力し、照会をクリック

してください。 ※申請時の申込完了画面で表示されます。また申請時の受付通知メールに記載されています 

 

    メールの URL からアクセスした際、到達番号が自動入力されていることがあります。問合

せ番号を入力して、照会を押しても次の画面に進めないときは、到達番号を入力しなおしてく

ださい。 

 

 (3) 補正指示内容を確認の上、補正申請に進むをクリックしてください。 

 

←クリック 

↑クリック 

● 
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(4) 入力画面が表示されますので、補正指示のあった箇所を修正・ファイルの差し替えを行って

ください。 

    入力方法は、申請時と同じです。 

 

 

 

    すべての修正が終われば、申込内容の確認に進むをクリックしてください。 

  

↑クリック 
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 (5) 確認画面が表示されますので、入力内容を確認してください。 

    入力内容に問題が無ければ、申し込むをクリックしてください。 

 

 

 

 (5) 申請時と同様に、申込完了画面が表示されます。また、受付通知メールがシステムから自

動送信されますので、保管をお願いします。 

  

↑クリック 

● 
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４ 申請の取り下げ  

   申請取り下げる場合は、下記の手順で行ってください。 

 

 (1) 申込内容の確認・照会（P9～10）の手順で、申請状況を照会してください。 

 

 (2) 申請状況照会画面が表示されますので、取り下げに進むをクリックしてください。 

 
 

 (3) 画面の案内に従い、取り下げを行ってください。 

 

↑クリック 

● 


