
（ 公印省略 ） 

高第 2486 - 1号 

令和６年８月９日 

 

県内介護サービス施設・事業所 

  代 表 者  様 

                            兵庫県福祉部高齢政策課長 

令和６年度介護業務における労働環境改善支援事業 

及び業務効率化支援事業の実施について（通知） 

平素より、介護保険制度の円滑な運営にご尽力賜り厚くお礼申し上げます。 

さて、県内の介護保険施設・事業所における介護テクノロジーの導入・定着を促進し、介

護現場の生産性向上による職場環境の改善を図るため、標記事業を下記により実施します。 

 貴職におかれては、本事業の実施を希望される場合、実施要綱に基づいて関係書類を作成

の上、期日までに申請されますよう通知します。 

 

記 

 １ 補助事業 

事 業 名 
対象施設 

（介護保険法第8条） 
対象機器等 補助率 

（１）介護ロボット等 
導入支援 

介護サービス事業所 
※一部除く 

介護ロボット補助対象
機器一覧記載機器 

 

 

４／５ 

上限あり 

（２）見守りセンサー 
導入に伴う通信 
環境整備 

介護保険施設、特定施
設入居者生活介護 
※過去の補助施設除く 

施設内Wi-Fiやインカム
機器整備、介護記録連
携システム構築 

（３）ICT等導入支援 
介護ロボット等導入支
援と同様 

記録、情報共有、請求
の業務を一気通貫する
機器・ソフト導入 

 注１ 申請には、県指定研修受講等の要件があります（必ず実施要綱で確認してください） 

 注２ 導入予定の機器で生産性向上を着実に進めるための実技研修プログラム「介護テク

ノロジー導入支援研修(応用編)」や、課題抽出、機器選定支援など導入前から導入後

までフォローする伴走型支援プログラム「介護テクノロジー導入時伴走型フォローア

ップ支援事業」を実施していますので、積極的にご参加ください。 

プログラム詳細👉https://web.pref.hyogo.lg.jp/kf05/kaigorobotkenshu.html 

注３ 昨年度からの主な変更点は次表のとおり 

項  目 変 更 内 容 

補 助 率 4/5（事業者負担１/5）※上限額あり 

補助先決定方法 

・各事業所からの申請総額が県予算額を超過した場合、補助実績のな

い法人の事業所を優先して交付決定 

・予算残が生じた場合、上記以外の法人・事業所の中から抽選するが、 

 別途通知する「事業者グループ協働化支援事業」を併せて実施する

場合は、優先順位を上げる 

事 業 期 間 
交付決定日から令和７年１月 31日（金） 

※上記期間内に、契約・購入・納品・支払いを終えること 

https://web.pref.hyogo.lg.jp/kf05/kaigorobotkenshu.html


 ２ 提出書類（兵庫県電子申請システム） 

※以下には主な提出書類を記載しているので、必ず実施要綱で詳細を確認すること 

①Excelファイル「R6補助金交付申請書様式」（2種類あります） 

介護ロボット →  ROBO_介護保険事業所番号_事業所・施設名 

ＩＣＴ導入等 →  ICT_介護保険事業所番号_事業所・施設名 

②LIFEへのデータ提出が完了していることがわかる画面写し（下記参照。スクリーンシ

ョット等を提出） 

③販売業者より徴収した見積書（２者以上で見積り）を提出（PDF形式） 

※日付、業者名、宛先（申請事業所名）、見積額（地方消費税等除く）及びその明細（機器名等

と金額を記載）が記載されたもの 

④補助金振込先に指定する金融機関の通帳コピー（PDF 形式、金融機関名、支店名、口座番号、

口座名義人が分かるもの） 

⑤委任状（PDF 形式（電子申請）と原本（郵送）の両方が必要。対象事業者のみ。「R6 介護

ロボット補助金交付申請書様式」の様式で作成し、法人印を押印すること） 

⑥厚生労働省「業務改善計画書」 

 

３ 実施要綱、申請様式（県ホームページに掲載） 

  https://web.pref.hyogo.lg.jp//kf05/2024_robo_ict_hojo.html 

 

４ 提出方法 

  電子申請システムにより必要書類（電子データ）を添付して提出してください。 

※電子申請システムでの申請方法は、実施要綱に記載しています 

 

５ 提出期限 

令和６年９月２日（月）17時（厳守） 

 

 

 

 

 

【問い合わせ先】兵庫県福祉部高齢政策課 介護基盤整備班 法田、筒井 

電話 078-341-7711（内線 3107） メール koreiseisaku@pref.hyogo.lg.jp 

 


