
Hyogo Prefecture

春の新生活「ひょうご家計応援キャンペーン
『はばタンPay＋』」 第３弾 募集開始

長引く物価高騰に対する支援策として、春の新生活準備に合わせ、スーパーやコンビニ、ドラッグストア、
家電量販店、飲食店、直売所、商店街の小売店等で幅広く使える「はばタンPay＋(プラス)」の第3弾募集を開始

申込期間：２月１日（木）～２月25日（日）20時

対 象 者： 全ての兵庫県在住者
＜第１弾、第２弾購入者も申込み可能＞

利用期間：３月11日（月）～６月30日（日）

※ 予算額を上回る申込があった場合は抽選。当落の結果は、アプリ及び登録したメールアドレスへ３月11日までに通知

ﾌﾟﾚﾐｱﾑ率：25%（一口 6,250 円を 5,000 円で販売）
申込上限は１人４口で、最大5,000円のプレミアム額

募 集 枠：一般枠のみ
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※第１弾、第２弾購入者は、氏名・住所・メールアドレス・携帯電話番号等がすでに登録されている
ので、これらの入力を省略し、簡易に申し込むことが可能

※ 県議会の議決が得られた後に、利用期間は確定

※発行口数 約190万口
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アプリをインストールしたことがないなど

スマホに不慣れな方

「はばタンＰａｙ＋」サポートのフローチャート

家族や
身近に相談できる人

どのような相談でも、
まずはコールセンターへ

登録の仕方を知りたい
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを忘れてしまった
ID・ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの再設定 など

アプリ内
マイページ
で問い合わせ

携帯電話ショップ

・全般的な操作
・迷惑メール設定の解除
・普段お使いのｷｬﾘｱ以外も対応可

県民局・県民ｾﾝﾀｰ
市町
商工会
拡充 JTB三宮店

・ｱﾌﾟﾘｲﾝｽﾄｰﾙ、ﾁｬｰｼﾞなどの基本操作
・申込の案内

（docomo、KDDI、 SoftBank、楽天）

簡易な
相談

急ぎでない
場合

場合によっては、本人の
代わりに相談

アプリをインストールしたことがあるなど

スマホに不安がない方

簡易な
相談

(TEL:050-2018-3367)

１ 専用のコールセンターに加え、携帯電話ショップにおけるサポート体制を確保。
２ アプリインストールなど基本操作については、県民局・県民センターや市町、商工会において対面サポート体制を実施。
３ さらに第３弾では、ＪＴＢ三宮店に相談窓口を設置するとともに、県下２３箇所のショッピングセンター等での出張相談窓口を設置

対面希望の場合

（通常業務の関係上、
対応にお時間を要す
ることがあります。）

県内23箇所ショッ
ピングセンター等で
の出張相談窓口

拡充

拡充
継続
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対面サポート窓口一覧（携帯電話ショップ除く）

＜問い合わせ先＞産業労働部地域経済課 TEL：078-362-3326    内線3563 MAIL：chiikikeizai@pref.hyogo.lg.jp 03

拡充常設相談窓口 出張相談窓口（予定）

神戸 神戸県民センター、神戸市（各区役所等で開設のスマホ相談窓口）、
拡充 ＪＴＢ三宮店（2/1～25）

元町商店街（2/21）、 イオンモール神戸南（2/21,22）、エ
コール・リラ ショッピングセンター（2/11,12）

阪神南 阪神南県民センター、尼崎市、西宮市、芦屋市、芦屋市商工会 あまがさきキューズモール（2/1,2） 、フレンテ西宮（2/4,5） 、
ラポルテ東館（2/9,10）

阪神北
阪神北県民局、伊丹市、宝塚市、川西市、三田市、猪名川町、川西市商工会、
三田市商工会、猪名川町商工会

イオンモール伊丹（2/21,22） 、アピアさかせがわ（2/1,2） 、
イオン三田ウッディタウン店（2/19,20）

東播磨 東播磨県民局、明石市、加古川市、高砂市、稲美町、播磨町、稲美町商工会、
播磨町商工会

あかし市民広場（2/6,7） 、イオン加古川店（2/14,15） 、アス
パ高砂（2/15）

北播磨 北播磨県民局、西脇市、三木市、小野市、加西市、加東市、多可町、吉川町
商工会、多可町商工会、加東市商工会

イオン三木店（2/13,14） 、イオン小野店（2/14）、イオン
モール加西北条（2/19,20）

中播磨 中播磨県民センター、姫路市、福崎町、神河町、市川町、姫路市商工会、福
崎町商工会、神河町商工会、市川町商工会

イオンモール姫路リバーシティ(2/17,18)

西播磨
西播磨県民局、相生市、たつの市、赤穂市、宍粟市、太子町、上郡町、佐用
町、たつの市商工会、宍粟市商工会、太子町商工会、上郡町商工会、佐用町
商工会

イオン赤穂店（2/16）、イオン山崎店（2/23）

但馬 但馬県民局、豊岡市、養父市、朝来市、香美町、新温泉町、豊岡市商工会、
養父市商工会、朝来市商工会、香美町商工会、新温泉町商工会

アイティ豊岡（2/3,4）、イオン和田山店（2/13）

丹波 丹波県民局、丹波篠山市、丹波市、丹波市商工会、丹波篠山市商工会 丹波ゆめﾀｳﾝ（2/3）

淡路
淡路県民局、洲本市、南あわじ市、淡路市、五色町商工会、南あわじ市商工
会、淡路市商工会

イオンスタイル洲本（2/16,17）、イオン南淡路店（2/18,19）


